Apenhetserklering for Finter AS

Finter AS er en ledende aktgr innen drift av bomvei- og parkeringsanlegg i Norge. Vi er
forpliktet til & operere med hgy grad av apenhet, etisk ansvar og samfunnsansvar. Denne
erklaringen beskriver hvordan vi sikrer apenhet i vare aktiviteter og opprettholder tilliten hos
kunder, samarbeidspartnere og samfunnet generelt.

1. Var forpliktelse til etisk drift

Finter AS har en sterk etisk forankring i hvordan vi velger vare leverandgrer og partnere. Vi
har nylig byttet ut tidligere leverandgr av kameraer etter at de ble oppfart pa Ukrainas
sanksjonsliste for a bista aktiviteter i strid med internasjonale lover. Var nye leverandar er
valgt basert pa hgy teknologisk kvalitet og etisk ansvar.

Vi samarbeider med Fair Inkasso, som har en tydelig profil knyttet til human inkasso, for &
sikre rettferdig behandling av skyldnere og ivareta mennesker i sarbare situasjoner.

2. Miljg og beerekraft

Finter AS jobber kontinuerlig med a redusere vart miljgavtrykk gjennom teknologisk
innovasjon. Vi har implementert helautomatiske bomstasjoner, som gir flere dokumenterte
fordeler:

« Miljagfordeler: Overgangen til helautomatiske bomstasjoner reduserer drivstofforbruk
og utslipp ved a eliminere stopp-og-start-bevegelser i trafikken. Studier viser at dette
kan redusere CO.-utslipp med opptil 45 % og NOx-utslipp med opptil 98 % (kilde:
loannis-Dimosthenis et al., 2020).

« Viarbeider aktivt for & digitalisere vare tjenester for a redusere papirbruk og
logistikkrelaterte utslipp. Dette bidrar til en baerekraftig og effektiv drift.

3. Trafikksikkerhet

Helautomatiske bomstasjoner bidrar ogsa til gkt trafikksikkerhet. Studier viser at
implementeringen av slike systemer kan redusere risikoen for alvorlige ulykker betydelig,
seerlig pd omrader hvor tradisjonelle betalingssystemer tidligere har fart til farlige situasjoner
(kilde: vegvesen.no rapport, 2002, Chakraborty et al., 2020).

4. Samfunnsgkonomiske gevinster
Vi anerkjenner at vare tiltak har en bred samfunnsgkonomisk verdi. Reduksjon i
trafikkforsinkelser og forbedring av miljgforhold gir gevinster for bade brukere, operatgrer og

lokalsamfunn. Ved a na optimale bruksnivaer for elektroniske betalingsenheter, sikrer vi
gkonomisk levedyktighet samtidig som vi reduserer vart totale miljoavtrykk.

5. Rettferdig byrdefordeling

Finter AS er opptatt av rettferdig byrdefordeling og sgrger for at alle gjar opp for seg. Dette
sikrer baerekraftig drift for vare kunder, bedre og tryggere veier og parkeringsplasser, og



mindre prispress pa allerede betalende kunder. Vi benytter digitale kanaler der det er mulig
for a forenkle betalingsprosesser og redusere kostnader.

6. Lokal verdiskaping

Finter AS har en policy om a benytte lokale handverkere der det er mulig ved etablering av
nye anlegg. Dette bidrar til lokal verdiskaping og styrking av neringslivet i omradene der vi
opererer.

7. Aktsomhetsvurderinger

For a sikre at var virksomhet og leverandgrkjede overholder grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold, gjennomfgrer Finter AS regelmessige
aktsomhetsvurderinger. Dette inkluderer:

« Kartlegging av risikoer i egen virksomhet og blant leverandgrer, med fokus pa
hgyrisiko-omrader.

« Oppfalging av kontraktskrav gjennom kontraktsperioden for a sikre etterlevelse.

Ved vesentlige brudd pa krav vil det bli utarbeidet handlingsplaner, og vi vurderer sanksjoner
eller oppsigelse av avtaler dersom brudd ikke rettes opp.

8. Personvern

Finter AS er opptatt av personvern og har dette som en integrert del av var produktutvikling.
Vi har et bevisst forhold til hvilke data som lagres, hvor lenge de lagres, og hvem som har
tilgang til dem. Vare lgsninger er utformet for a ivareta vare kunders rettigheter i henhold til
EUs personvernforordning (GDPR) og norsk personvernlovgivning. Vi har utviklet
betalingslgsninger som seerskilt ivaretar retten til "sporlgs ferdsel", som sikrer vare kunders
anonymitet og trygghet.

9. Beerekraftig samarbeid

Finter AS prioriterer samarbeid med leverandgrer og partnere som deler var forpliktelse til
barekraft. Vi oppfordrer aktivt vare samarbeidspartnere til & redusere sine utslipp og
iverksette baerekraftige tiltak.

10. Offentliggjering og internkontroll

Denne erklaringen offentliggjeres arlig i trad med kravene i Apenhetsloven. Finter AS har
ogsa etablert interne retningslinjer for a sikre at erklaeringen etterleves i praksis. Dette
inkluderer regelmessig gjennomgang og oppfalging pa lederniva.

11. Ansvar og kontakt

Denne apenhetserklearingen er forankret i var ledelse og daglig leder har overordnet ansvar for
etterlevelse. Vi oppfordrer tilbakemeldinger og spgrsmal fra vare interessenter.



Kontaktinformasjon:
E-post: kundeservice@finter.no

Finter AS er stolt av a bidra til en mer barekraftig, sikker og etisk fremtid. Vi forplikter oss til
a forbedre oss kontinuerlig og opprettholde hgye standarder for dpenhet og ansvarlighet.

For Finter AS,
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